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VYSVETLENIE SKRATIEK, VYSVETLIVIEK A POJMOV

Zoznam skratiek

cL cestovny listok - spolocny nazov pre prestupny a neprestupny cestovny listok,
doklad na prepravu batoziny, bicykla a psa

DPMZ Dopravny podnik mesta Ziliny, s. . o.

MHD mestska hromadna doprava

PP DPMZ Prepravny poriadok Dopravného podniku mesta Ziliny, s. r .o.
Prepravny poriadok Zelezniénej spolocnosti Slovensko, a. s. (Vieobecné

PP ZSSK ! )
prepravne podmienky)

PP ZRIDS Prep’ravny poriadok Zilinského regionalneho integrovaného dopravného
systemu

TzP fyzicka osoba s tazkym zdravotnym postihnutim

ZSSK Zelezniéna spoloénost Slovensko, a. s.

ZRIDS Zilinsky regionalny integrovany dopravny systém

Zoznam vysvetliviek a pojmov

Dopravca

Zelezni¢na spolocnost Slovensko, a. s., Dopravny podnik mesta Ziliny, s. r. 0.
(v textovom ponimani ten dopravca vramci ZRIDS, v ktorého dopravnom
prostriedku sa preprava uskutocnuje)

Opravnena osoba

osoba opravnena vykonavat kontrolu cestovnych listkov a/alebo vydavat
pokyny a prikazy cestujucim za uCelom zaistenia ich bezpecnosti alebo

dopravcu bezpecnosti cestnej a zeleznicnej dopravy (vlakveduci viakov osobnej dopravy,
rusnovodic¢, kontrolor prepravy, revizor MHD (revizor)
< < oznacovacie zariadenie v dopravnom prostriedku urCené na oznacenie
OznacCovac

cestovnych listkov aktualnym datumom a casom

Prepravna zmluva

zmluva o preprave oséb podla § 760 a nasl. Zakona ¢€.40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Preukaz totoznosti

obciansky preukaz s podobou tvare, cestovny pas, vodicsky preukaz

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu
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UVOD

Podla zakona €. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach v zneni neskorsich predpisov a zakona
€. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov sa na prepravu v mestskych linkach
prevadzkovanych Dopravnym podnikom mesta Ziliny s. r. 0. a na vlaky prevadzkované Zelezniénou
spoloc¢nostou Slovensko, a. s. na trati Zilina - Rajec vydava tento Prepravny poriadok Zilinského
regionalneho integrovaného dopravného systému (dalej len ,PP ZRIDS").

PP ZRIDS je rozdeleny na:

CASTA.  PREPRAVNE PODMIENKY

CASTB. TARIFA

CAST C. UPLATNENIE PRAV Z PREPRAVNEJ ZMLUVY
CASTD. CENNIK

CASTE. ZAVERECNE USTANOVENIA

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu
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CAST A PREPRAVNE PODMIENKY

Clanok A1 VSEOBECNE PODMIENKY

A1l

Al2

A13

Al4

PP ZRIDS upravuje podmienky, za ktorych dopravcovia prepravuju osoby, zvierata, batoziny
bicykle a detské kociky v ramci ZRIDS.

Dopravcom podla PP ZRIDS je:

e Dopravny podnik mesta Ziliny,s.r.0. so sidlom Kvacalova 2, 011 40 Zilina, ICO:
36 007 099, pravnicka osoba zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline,
oddiel Sro, vlozka Cislo: 3510/L, dopravca prevadzkujuci mestsku trolejbusovu
a autobusovu dopravu v Ziline (dalej len ,DPMZ),

e Zelezniéna spolo¢nost Slovensko, a. s., so sidlom Roznavska 1, 832 72 Bratislava; ICO:
35 914 939, pravnicka osoba zapisana v Obchodnom registri Okresneho sudu Bratislava
I, oddiel: Sa, vlozka cislo: 3497/B (dalej len ,ZSSK").

Rozsahom dopravy ZRIDS je prevadzka zelezni¢nej osobnej dopravy trate Zilina - Rajec

a MHD v Ziline.

Ak nie je vtomto PP ZRIDS stanovené inak, vztahuje sa na prevadzku v ramci ZRIDS na

prepravu v MHD v Ziline Prepravny poriadok DPMZ (PP DPMZ) a na prepravu vo vlaku

Prepravny poriadok ZSSK (PP ZSSK).

Clanok A2 UZATVORENIE PREPRAVNEJ ZMLUVY

A21

A22

A23

A24

A25

Cestujuci uzatvara s dopravcom prepravnu zmluvu momentom nastupenia do dopravného
prostriedku dopravcu. Nastupenim do dopravného prostriedku vyjadruje cestujuci svoj
neodvolatelny suhlas s podmienkami prepravy obsiahnutymi v PP ZRIDS. Cestujuci si je
vedomy povinnosti uhradit dopravcovi stanovené cestovné a povinnostou disponovat
platnym cestovnym listkom, ktory je potvrdenim o uzavreti prepravnej zmluvy. Pravo na
prepravu v ZRIDS ma iba cestujuci s platnym cestovnym listkom, ak splna podmienky
uvedené v PP ZRIDS.

Obsahom prepravnej zmluvy je zavazok dopravcu prepravit cestujuceho z nastupnej do
cielovej stanice riadne a vc€as spojmi uvedenymi v cestovnom poriadku za podmienok
uvedenych v PP ZRIDS, ako aj zavazok cestujuceho zaplatit cestovné za prepravu podla
Tarify ZRIDS a dodrzat podmienky stanovené PP ZRIDS,

Narok vzniknuty z prepravnej zmluvy je splneny voci cestujucemu ukoncenim prepravy
v rozsahu prepravnej zmluvy. Za splnenie prepravnej zmluvy voci cestujucemu sa povazuje
aj vykonanie prepravy vinom ako zmluvnom rozsahu, pokial doslo k vyluceniu cestujuceho
Z prepravy opravnenou osobou dopravcu.

V ZRIDS dochadza k plneniu prepravnej zmluvy dvoma dopravcami. Kazdy dopravca
zUcastneny na tejto preprave zodpoveda za prepravu v tej Casti dopravnej cesty, ktoru
zaistuje.

Sucastou prepravnej zmluvy su:

e PPZRIDS,
e PP ZSSK,
e PPDPMZ

Upozornenie pre pouzivatelov dokumentu
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CAST B. TARIFA

Clanok Ba SPOLOCNE USTANOVENIA

B.11

B12

B1.3

Na prepravu 0séb, zvierat, batozin, bicyklov a detskych kocikov v ramci ZRIDS plati:

a) tarifa ZRIDS uréuje vysku cestovného za prepravu oséb, zvierat a detskych kocikov,

b) cestovné za prepravu batoziny uréuje PP ZSSK a PP DPMZ,

c) preprava bicyklov sa riadi podmienkami uvedenymiv PP ZSSK a PP DPMZ (v zavislosti
od pouziteho dopravneho prostriedku).

Informéaciu o ZRIDS cestujuci ziska na kazdej zastavke ZRIDS z vyvesného cestovného

poriadku, od pokladnikov ZSSK v Ziline, na predajnych miestach DPMZ a na webovom sidle

oboch dopravcov podielajucich sa na ZRIDS.

Cestovny listok na ZRIDS si cestujuci moze zakupit v predajnych automatoch DPMZ podla
cennika uvedeného v tomto PP ZRIDS. Na predajnych miestach ZSSK si cestujuci moze
zakupit cestovny listok podla cennika a podmienok stanovenych v PP ZSSK.

Nie je dovolené pouzivat kombinaciu viacerych listkov iného urcenia, aj ked ich suhrnna
cena je totozna alebo vyssia ako cestovné predpisaneé tarifou.

Clanok B.2 TARIFA

B.2a

B.2.2

B.2.3

B.24

B.25

ZRIDS je tarifne rozdelena do 6 pasiem:

pasmo: MHD Zilina,

pasmo: Zilina zelezniéna stanica,

pasmo: zelezniéné stanice: Zilina zariecie, Zilina-Solinky, Bytéica,

pasmo: Zzeleznicné stanice: Lietavska Lucka, Porubka,

pasmo: zelezni¢né stanice: Poluvsie, Rajeckeé Teplice, Konska pri Rajci,

. pasmo: zelezni¢né stanice: Zbynov, Klace, Rajec.

Druhy cestovnych listkov:

a) prestupny (zakladny, zlavneny): z 1. pAsma do 3., 4., 5. alebo 6. pasma, alebo opacne:

b) neprestupny (zakladny, zlavneny, osobitny). z 2., 3, 4., 5. alebo 6. pasma do 3., 4., 5.
alebo 6. pasma, alebo opacne.

Platnost cestovnych listkov:
a) prestupny cestovny listok plati:
e na jednu suvislu cestu vlakom v zakupenych pasmach po oznaceni v oznacovaci
vo vlaku,
e VO vozidlach MHD 60 minut po oznaceni v oznacovaci v prvom dopravhom
prostriedku MHD,
pricom obe cesty musia byt uskutocnené iba v ten isty den.
b) neprestupny cestovny listok plati na jednu suvislu cestu vlakom v zakupenych
pasmach po oznaceni v oznacovaci vo vlaku.

Bezplatne sa prepravuje (v sulade s podmienkami uvedenymi v prepravnych poriadkoch

Jjednotlivych dopravcov):

a) dieta do dovrseného 6. roku veku,

b) detsky kocik s dietatom,

c) sprievodca drzitela preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim
so sprievodcom a dietata do 6. rokov drzitela preukazu fyzickej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim (narok preukazuje na zaklade prislusného preukazu),

d) vozik pre imobilného cestujuceho, detsky kocik pre imobilné dieta, pes so Specialnym
vycvikom (vodiaci pes, asistencny pes, signalny pes) (narok preukazuje na zaklade
prislusného preukazu, v pripade psa so specialnym vycvikom aj znamky, ktoru pes nosi
na viditelnom mieste, pricom pes nemusi mat ochranny kosik),

e) malé spolocenske zviera prepravované v schranke s nepriepustnym dnom.

Narok na zlavnené cestovné ma:

a) dieta od 6. roku veku do dovfseného 16. roku veku (narok na zlavu preukazuje
akymkolvek preukazom s aktualnou fotografiou, menom, priezviskom a datumom

OISR U
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B.2.6
B.27

B.2.8

B.2.9

B.210
B.211

narodenia alebo rodnym cislom, vydanym dopravcom, inou organizaciou, pripadne
uradom, v ramci MHD je preukaz potrebny len v pripade pochybnosti o veku),

b) Zziak zakladnej a strednej Skoly zriadenej podla zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove
a vzdelavani - skolsky zakon - a o zmene a doplneni niektorych predpisov, na zaklade
ziackeho preukazu vydaneho ZSSK na prislusny skolsky rok, resp. aktivnej Cipovej karty
vydanej/uznavanej oboma dopravcami,

c) Student vysokej Skoly a fakulty podla zakona €. 131/2002 Z.z. o vysokych Skolach
a zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, v dennej forme
Studia do ziskania vysokoskolského vzdelania druhého stupna, najneskér do dovrsenia
26. roku veku, po splneni podmienok stanovenych dopravcom, na zaklade ziackeho
preukazu vydaného ZSSK na prislusny skolsky rok, resp. aktivnej Cipovej karty
vydanej/uznavanej oboma dopravcami,

d) drzitel preukazu SENIOR RAILPLUS vydaného ZSSK a preukazu SENIOR (SR) vydaného
DPMZ, na zaklade prislusného preukazu,

e) drzitel preukazu fyzickej osoby stazkym zdravotnym postihnutim, fyzickej
osoby s tazkym zdravotnym postihnutim so sprievodcom, na zaklade: a) prislusného
preukazu a preukazu totoznosti alebo b) na zaklade preukazu totoznosti s uvedenym
udajom o tazkom zdravotnom postihnuti alebo o odkazanosti na sprievodcu,

f)  pes bezschranky.

Narok na zlavnené neprestupné cestovné listky ma drzitel preukazu JUNIOR RAILPLUS
a KLASIK RAILPLUS vydaneho ZSSK, na zaklade prislusneho preukazu.

Narok na osobitne neprestupné cestovne listky ma obcan od doviseného 70. roku veku, na
zaklade preukazu totoznosti.

Zasady pouzivania cestovnych listkov:

a) cestujuci je povinny zakupit si cestovny listok pred nastupom do dopravného
prostriedku,

b) cestujuci je povinny ihned pri nastupe do dopravného prostriedku oznacit si cestovny
listok v najblizSom oznacovaci v smere Sipky licom hore, ¢im sa cestovny listok stava
platnym:

e prestupny cestovny listok: osobitne jedenkrat vo vlaku bezprostredne po nastupe
do vlaku (na jednom kraji cestovného listka) a osobitne jedenkrat v dopravnom
prostriedku MHD bezprostredne po nastupe do prvéeho dopravneho prostriedku
MHD (na druhom kraji cestovného listka),

e neprestupny cestovny listok: jedenkrat vo vlaku bezprostredne po nastupe do viaku
(na jednom kraji cestovneho listka).

c) cestujuci je povinny cestovny listok po oznaceni vo vozidle skontrolovat, ¢i bol
oznaceny spravne,

d) cestujuci musi mat platny cestovny listok pri sebe po cely cas prepravy, ako aj
v okamihu vystupenia z vozidla a na vyzvanie opravneneho zamestnanca dopravcu sa
nim preukazat,

e) oznaceny cestovny listok nemozno postupit inej osobe.

Cestovny listok je neplatny, ak:

a) je poskodeny alebo zniceny tak, ze z neho nie su zrejmé potrebné udaje alebo ho nie
je mozné oznacit v oznacovaci (napr. je znecisteny, mokry),

b) je neoznacCeny alebo nespravne oznaceny,

c) cestujuci nedodrzal podmienky, ktoré st uréené na jeho pouzitie podla PP ZRIDS,

d) uplynul ¢as jeho platnosti,

e) nie je oznaceny alebo je oznaceny nespravne,

f)  pouzila ho neopravnena osoba.

Za strateny, poskodeny, zniceny alebo nevyuzity cestovny listok sa ndhrada neposkytuje.

Cestujuci bez platného cestovného listka zaplati cestovného aj sankciu v sulade s PP DPMZ
alebo PP ZSSK, a to podla pouzitého dopravného prostriedku.
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Clanok B3 PREPRAVA BATOZIN

B.31  Preprava batoziny sa riadi cennikom a podmienkami jednotlivych dopravcov uvedenymi
v PP DPMZ av PP ZSSK, podla prveho pouziteho dopravneho prostriedku. (Preprava
bicyklov je mozna len vo vlaku podla podmienok PP ZSSK.)

B.32 Cestujuci s prestupnym cestovnym listkom ZRIDS si cestovny listok na batozinu, ktora
podlieha plateniu cestovného za batozinu, zakupi iba jedenkrat, a to utoho dopravcu,
ktoreho dopravny prostriedok vyuzije na svoju cestu ako prvy.

B33 Takto vydany cestovny listok na batozinu plati len spolu s prestupnym cestovnym listkom
ZRIDS pre cestujuceho a je oboma dopravcami vzajomne uznavany.

B.34 Cestovny listok na batozinu vydany DPMZ je platny az po jeho oznaceni v oznacovaci
v prvom dopravnom prostriedku MHD. Cestovny listok na batozinu vydany ZSSK sa
neoznacuje.

Clanok B.4 PREPRAVA PSOV A ZIVYCH ZVIERAT

B41 Cestujuci si méze vziat so sebou bezplatne malé zvierata uzavreté v klietkach, kosikoch
alebo v inych uzatvaratelnych schrankach s nepriepustnym dnom, ktoré spinaju rozmery
prirucnej batoziny podla podmienok jednotlivych dopravcov uvedenych v PP DPMZ a v PP
ZSSK, podla pouzitého dopravného prostriedku (dalej len ,schranka®). Bez schranky je
mozné prepravit len psa s nasadenym ochrannym kosikom drzaneho na vodzke.

B.4.2 Preprava malych zvierat v schranke je bezplatna za predpokladu, ze sa zviera nachadza
v schranke po celu dobu prepravy pod sedadlom cestujuceho alebo v jeho lone.
V opacnom pripade je cestujuci povinny zvieratu zakupit prislusné cestovné pre zviera
podla PP DPMZ alebo PP ZSSK, podla pouzitého dopravného prostriedku.

B.4.3 Psovibez schranky je cestujuci povinny zakupit zlavneny cestovny listok ZRIDS,

B4.4 Je zakdzané brat so sebou do dopravného prostriedku DPMZ alebo ZSSK choré zvierata.

Clanok B5 PRERUSENIE CESTY

B.51  Pripreruseni cesty zapricinenom cestujucim straca oznaceny cestovny listok platnost.

B.5.2  Pripreruseni dopravy zapriéinenom ZRIDS ma cestujuci pravo na pouzitie cestovného listka
podla podmienok uvedenych v clanku B.6.

Clanok B.6 NAHRADNA DOPRAVA

B.61 V pripade mimoriadnej udalosti zabezpedi ZRIDS podla moznosti nahradnu dopravu do
cielovej zastavky inym vozidlom tej istej, pripadne ingj linky. Platné cestovneé listky ZRIDS sa
v nahradnej doprave uznaju bez akychkolvek dalsich doplatkov az do cielovej zastavky
cestujuceho. Cestujuci bez platnych cestovnych listkov ZRIDS sa riadia pokynmi dopravcu
zabezpecujuceho nahradnu dopravu.

B6.2 Tarifné podmienky pri planovanej dopravnej vyluke musi ZRIDS véas a v dostatocnej miere
vyhlasit, a to ako sucast dopravnych opatreni.

B.6.3 Za splnenie podmienok v tomto clanku zodpovedaju dopravcovia kazdy za svoju dopravu.

Clanok B.7 KONTROLA TARIFNEHO VYBAVENIA CESTUJUCICH

B.71  Kontrolu cestovnych listkov vykonava opravnena osoba dopravcu. Cestujuci je povinny na
vyzvanie opravnenej osoby dopravcu kedykolvek pocas prepravy, a to aj v okamihu
vystupenia, predlozit ku kontrole platny cestovny listok a pripadne aj preukaz opravnujuci
vyuzivat zlavu z cestovného.

B.72 Cestujuci, ktory sa na vyzvanie opravneneho zamestnanca dopravcu nemdze preukazat
platnym cestovnym listkom, je povinny zaplatit cestovné a sankciu v stulade s PP DPMZ
alebo PP ZSSK, a to podla pouzitého dopravného prostriedku.
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B.73 Ak cestujuci nezaplati cestovné a sankciu priamo v dopravhom prostriedku, je povinny
poskytnut opravnenej osobe dopravcu svoje osobné Udaje potrebné na vymahanie dlznych
sum (predlozit preukaz totoznosti). V opacnom pripade je povinny strpiet potrebny cCas
a ukony spojené s privolanim policie a zistenim jeho totoznosti. Ak cestujuci nezaplati
pozadovane cestovné a sankcnu uhradu, straca pravo na prepravu a moze byt z prepravy
vyluceny. Vylucenim z prepravy nezanika povinnost cestujuceho uhradit dopravcovi
prislusné Cciastky aspdsobenu skodu (napr. za meskanie vlaku), plne v sulade
v podmienkami uvedenymi v PP DPMZ alebo PP ZSSK, a to podla pouzitého dopravného
prostriedku.
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CAST C. UPLATNENIE PRAV Z PREPRAVNEJ ZMLUVY

Clanok Ca REKLAMACIE

Ci1 Reklamacie na doklady vydané DPMZ st vybavované podla PP DPMZ.
Ci12 Reklamacie na doklady vydane ZSSK su vybavované podla PP ZSSK.
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Clanok D1 CENNIK¢&. 1ZRIDS: CESTOVNE JEDNORAZOVE ~ZAKLADNE
A ZLAVNENE
1. pAsmo 2. pasmo 3. pAdsmo 4. pasmo 5. pAsmo 6. pasmo
MHD Zilina Zilina Zilina zariecie, |Lietavska Lucka, Poluvsie, Zbyhov,
60 minut zeleznicna Zilina-Solinky, Porubka Rajecke Teplice, Klace,
Y] stanica Bytcica Konska pri Rajci Rajec
alebo prestupny neprestupny | neprestupny | neprestupny | neprestupny | neprestupny
st [ 2l e[ eglelelelelelelele]e
o° [0 o 0] o ) e} @ o @ ° [0
& S & S & S & S & S & S
X X X X X X
© N © N © N © N T N © N
cena v EUR cena v EUR cena v EUR cena v EUR cena v EUR cena v EUR
1. pasmo
MHD Zilina
N X X
60 minut
2. pasmo
Zilina
2 T X X X X
zeleznicna
stanica
3. pasmo
Zilina zariecie,
Zilina-Solinky, 1,30 0,80 0,50 0,25 0,50 0,25
Bytcica
4. pasmo
Lietavska Lucka,
Beiilsla 1,40 0,80 0,60 0,30 0,50 0,25 0,50 0.25
5. pasmo
Poluvsie,
Rajecké Teplice, 1,70 1,00 0,90 0,45 0,70 0,35 0,50 0.25 0,50 0,25
Konska pri Rajci
6. pasmo
Zp?[&;r;(;v' 1,90 1,10 1,10 0,55 1,00 0,50 0,70 0.35 0,50 0,25 0,50 0,25
Rajec

V cene je zahrnuta 20 % DPH.

Cestovne listky si je mozne zakupit v predajnych automatoch na zeleznicnych staniciach:

Zilina, Zilina zariecie, Zilina-Solinky, Bytéica, Lietavska Lucka, Poluvsie, Rajecké Teplice, Konska pri
Rajci, Zbynov, Klace, Rajec.

Cennik neplati pre doplnkovy predaj cestovnych listkov vo viaku.

ClanokD2  CENNIKE& 2ZRIDS: CESTOVNE JEDNORAZOVE OSOBITNE
PRE OBCANOV OD 70 ROKOV
neprestupny
TAM alebo SPAT cenavEUR
z/do do/z o1
2., 3. 4., 5. alebo 6. pAsmo 3. 4., 5. alebo 6. pasmo 15

V cene je zahrnuta 20 % DPH.
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CASTE. ZAVERECNE USTANOVENIA

Eil  Prepravny poriadok Zilinského regionalneho integrovaného dopravného systému je
spracovany v zmysle § 7 zakona €. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach a v zmysle zakona
C. 56/2012 Z. z. 0 cestnej doprave, a nadvazuje na PP ZSSK a PP ZRIDS.

Ei1i2 PP ZRIDSJe zverejneny na internetovej stranke ZSSK www.zssk.sk a internetovej stranke
DPMZ www.dpmz.sk.

E13 Driom ucinnosti PP ZRIDS od 1. 4. 2021 sa rusi platnost PP ZRIDS Ucinného od 1. 1. 2012.
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