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ClL 1
Z.akladné ustanovenia

Tento prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravca prepravuje osoby,
priru¢nt a cestovnu batozinu.

Dopravecom podla tohto prepravneho poriadku je spolocnost” Dopravny podnik mesta
Ziliny s.r.o. Dopravca je pravnicka osoba zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Zilina, oddiel: Sro, vlozka ¢islo 3510/L.

Prepravou sa rozumie premiestiiovanie osob a batoziny dopravnym prostriedkom.

Prepravnd povinnost dopravcu je povinnost vykonat prepravu, ak st splnené
podmienky podl'a tohto prepravného poriadku a umoziuju to prepravné podmienky,
najmi technicky stav vozidla, obsadite'nost’ alebo vytazenost' vozidla a sposobilost’
vodicCa a nebrania tomu priciny, ktoré nemozno odvratit’.

CL2
Rozsah nepravidelnej autobusovej dopravy

Podla tohto prepravného poriadku vykondva dopravca nepravidelni autobusovi
dopravu v rozsahu:

a. vnutrosStatna nepravidelna autobusova doprava,

b. medzinarodna nepravidelna autobusova doprava.

Nepravidelnd autobusova doprava sa vykonédva na zdklade objednania zikaznikov,
ktorych dopravca prepravuje podla prepravného poriadku. Sucastou nepravidelnej
autobusovej dopravy je preprava priru¢nej batoziny, pripadne cestovne batoziny. Je iou
kazda prilezitostnd alebo opakovana preprava, najmi zajazdova, kyvadlova, okruzna
a vyhliadkova.

CL3
Povinnosti dopravcu

Vseobecné povinnosti dopravcu st:

a. vykonavat autobusovu dopravu podl’a tohto prepravného poriadku,

b. zabezpecit’ v rozsahu poskytovanych dopravnych a stvisiacich ¢innosti aj d’alsie
vybavenie potrebné na prevadzku, technicku kontrolu, udrzbu, parkovanie
a garazovanie vozidiel ana starostlivost 0 osadku vozidla, o cestujucich a ich
batozinu,

Cc. zabezpecit' poistenie pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou
vozidla alebo ¢innost'ou osaddky vozidla cestujiicim.

Dopravca je okrem vSeobecnych povinnosti dopravcu povinny:

a. vykonavat prilezitostni nepravidelni autobusovu dopravu v stlade s dopravnou
licenciou,

b. starat’ sa o bezpecnost’, pohodlie a pokojni prepravu cestujtcich a ich batozinu,

C. starat’ sa, aby vozidla pouzit¢é na prepravu cestujiicich boli ¢isté a riadnom
technickom stave,

d. starat’ sa, aby priestor pre cestujlicich vratane stupadiel bol udrziavany v Cistote,

e. pocas jazdy zabezpecit’ vo vozidle vetranie,
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f. zabezpecit’ aby zariadenie dopravcu (napr. radio) bolo pouzivané takym sposobom,
aby nerusilo cestujucich,

g. starat’ sa o bezpeCnost azdravie cestujiicich ao0ochranu ich batoziny,
0 zabezpecenie prvej pomoci a ndhradnej prepravy, ak su ucastnikmi dopravnej
nehody,

h. zabezpecdit, aby osadka autobusu alebo iné opravnené osoby dopravcu poskytovali
potrebné informacie, ktoré sa tykaji podmienok ich prepravy, najmi ich prav
a povinnosti v priebehu prepravy.

ClL 4
Zmluva o preprave osob

Na vykonanie prepravy sa musi vozidlo od dopravcu objednat’ pisomnou objednavkou
e — mailom, pripadne postou.

Objednavka musi obsahovat’ vSetky potrebné udaje na vykonanie a vyuctovanie
prepravy.

Objednavkovy formular sa nachadza na internetovej stranke www.dpmz.sk v sekcii
»Zajazdova preprava‘.

CL5
Prava a povinnosti cestujucich

Cestujlci mé pravo:

a) na bezpe¢nt, pohodInt a pokojnt prepravu,

b) na prepravu priruénej a cestovnej batoZiny,

C) vyziadat’ si od osadky autobusu potrebné informacie, ktoré sa tykaji podmienok jeho

prepravy.

V pripade ak vznikne cestujucemu $koda na zdravi alebo na cestovnej batozine a ak je
tato Skoda spdsobena osobitnou povahou prevadzky vozidla, zodpoveda za niu dopravca
Vv zmysle ustanoveni obcianskeho zdkonnika o zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou dopravnych prostriedkov (§427 az 431)

Cestujuci je povinny sa pri preprave spravat’ tak, aby nenaruSal bezpecnu, pokojnil
a pohodlni prepravu ostatnych cestujiicich, neposkodzoval autobus a zariadenia
dopravcu, ktoré sluzi cestujucim, neznecistoval vozidlo a priestory dopravcu urcené
cestujucim a neobt’azoval ostatnych cestujucich a osadku autobusu.

Cestujtcim nie je dovolené:

a) zhovarat’ sa s vodiCom pocas jazdy,

b) hlu¢ne sa spravat’,

¢) faj¢it’ vo vozidle a v zariadeniach ur¢enych pre potrebu cestujicich,

d) zdrziavat’ sa v priestore, ktory je vyhradeny pre vodica.

Cestujtci je povinny poslichnut’ pokyny a prikazy ¢lenov osadky vozidla, ktoré
smeruju k zaisteniu jeho bezpe€nosti a bezpecnosti ostatnych cestujicich alebo
plynulosti cestnej premavky



http://www.dpmz.sk/
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CL6
Vylicenie osob z prepravy

Do autobusu maju zakazany pristup alebo z prepravy mozu byt vylucené osoby, ktoré
su zjavne pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych latok a osoby, ktoré pre
chorobu, mimoriadne znec¢istenym odevom alebo z inych dévodov moézu byt ostatnym
cestujucim na tarchu

Vodi¢ alebo iny ¢len osadky autobusu je opravneny vylucit’ z prepravy aj osoby, ktoré
ohrozuju bezpecnost’ premavky, svoju vlastni alebo ostatnych cestujicich a 0soby,
ktoré aj po upozorneni pracovnikom dopravcu nedodrziavaji ustanovenia prepravného

poriadku

Vylucenie zprepravy po zacati cesty je potrebné uskutocnit’ tak, aby nedoSlo
k ohrozeniu zdravia alebo bezpecnosti osoby, ktora je vylu¢ovana z prepravy

CL7
Vztahy cestujicich a ¢lenov osadky autobusu

Svoje opravnené poziadavky vyplyvajuce ztohto prepravného poriadku uplatiiuja
cestujuci voci osadke autobusu disciplinovane

Clenovia osadky autobus davaju potrebné pokyny tak, aby nedochadzalo k narugeniu
pokojnej prepravy

CL8
Preprava batoziny cestujucich

Batozinu cestujucich prepravuje dopravca bud’ spolo¢ne s cestujucimi a pod ich
dohl'adom ( priru¢na batozina ) alebo oddelene ( cestovna batozina ), a to za podmienok
stanovenych v tomto prepravnom poriadku

Priru¢na batozina sa prepravuje spoloc¢ne s cestujiicim, pod jeho dohl'adom a na jeho
zodpovednost’ v odkladacom priestore nad sedadlom, pripadne pod sedadlom a to iba
Vv pripade, ak neohrozuje bezpecnost’, nest'azuje vykon vodi¢a a neobmedzuje nastup
alebo vystup ostatnych cestujucich. V pripade ak to vyzaduje bezpeCnost alebo
pohodlie cestujucich, batoZina musi byt uloZena podl'a pokynov vodica.

Cestovna batozina sa prepravuje V zasade oddelene od cestujiceho. Za oddelenu sa
povazuje preprava batozin na mieste ur¢enom dopravcom alebo podl'a pokynov vodica
mimo priestoru vozidla, ktoré je urCené na prepravu cestujucich. Cestovna batoZina sa
prepravuje v sulade s ustanoveniami uvedenymi v tomto prepravnom poriadku.

Cestujtici ma pravo vziat’ si so sebou ako batozinu aj veci, ktoré vzh'adom na ich objem,
tipravu, dizku alebo vahu mozno rychlo a bez problémov naloZit,, umiestnit’ vo vozidle,
pripadne v osobitnom priestore na batoziny. Musia byt splnené podmienky ustanovené
na ich prepravu.

Z prepravy su vylucené:

a) nabité zbrane,

b) veci, ktoré by mohli ohrozit' bezpecnost prevadzky alebo poskodit’, pripadne
znecistit’ cestujtcich alebo vozidlo, najmi pre nevhodny spdsob balenia,
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c) veci, ktoré svojim zapachom alebo odpudzujucim vzhl'adom a pod. by mohli byt
ostatnym cestujicim na t'archu.

Cestujuci nesmie prepravovat’ v cestovnej batozine veci ako peniaze, mobilné telefony,
navigacné zariadenia drahé kovy, ceniny, fotoaparaty, filmovacie pristroje, elektronické
zariadenia, hodinky, zbrane, lyze, snowboardy, okuliare, kontaktné SoSovky, pristroje
audiovizualnej techniky a optické pristroje a ich prislusenstvo.

Cestujuci nesmie so sebou do vozidla vziat’ Ziadne drobné domace zvieratd, s vynimkou
pisomného povolenia firmy, a to minimalne 5 dni pred nadstupom na urent prepravu.

Vodi¢ uréi, ¢i sa batozina bude prepravovat’ ako priruc¢na alebo ako cestovna batozina,
mimo priestoru pre cestujucich. V pripade ak vodi¢ urci, Ze miestom prepravy batoziny
bude batozinovy priestor, je cestujici povinny upozornit’ vodi¢a na osobitnii povahu
batoziny, najmi na jej obsah a hodnotu, a ak vyzaduje, aby sa s iou zaobchadzalo
urcitym spdsobom alebo aby sa ukladala v urcitej polohe.

Cestovnu batozinu do batozinového priestoru ukladd vyluéne vodi¢, resp. €lenovia
osadky za pomoci cestujuceho. Vyberat’ batozinu z tohto priestoru moze len vodic,
Vv krajnom pripade v spolupréci s cestujiicim.

10) Za cestovnu batozinu zodpoveda dopravca len v rozsahu ustanoveni tohto prepravného

poriadku. Za stratu alebo odcudzenie priru¢nej batoziny dopravca nezodpoveda.

11) Dopravca zodpoveda za Skodu, ktora vznikla na cestovnej batoZine prepravovanej

oddelene od cestujuceho v Case od jej prevzatia az do jej vydania po ukonceni prepravy
cestujuceho. V pripade ak bola $koda sposobena cestujucim, vadnost'ou batoziny, jej
obalu, osobitnou povahou batoziny alebo okolnost'ou, ktoru dopravca nemohol odvrétit,
alebo preto, ze cestujuci neupozornil vodi¢a autobusu na potrebu osobitného nakladania
S batozinou, dopravca za spdsobeni Skodu nezodpoveda. Rovnako dopravca
nezodpoveda za opustenu batozinu.

12) Pri strate, odcudzeni alebo znieni cestovnej batoziny prepravovanej oddelene od
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cestujuceho je dopravca povinny nahradit’ Skodu v zmysle ustanoveni obcianskeho
zakonnika o zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou dopravnych prostriedkov
(§427 az 431).

CL9
Osobitné ustanovenia pre nepravidelnu autobusoviu dopravu

Pre prileZitostni nepravidelnti autobusovii dopravu platia ustanovenia tohto
prepravného poriadku

V prileZitostnej nepravidelnej autobusovej doprave nemé dopravca prevadzkovi ani
tarifni povinnost. Nepravidelna autobusova doprava sa vykonava na uspokojenie
prepravnych potrieb iba urcitej skupiny cestujicich po dohodnutej trase s dohodnutymi
zastavkami, vratane povinnych bezpecnostnych prestavok a v dohodnutom case. Ide
najmi o prilezitostn alebo opakovanu prepravu, najmi zajazdova. Dopravca vykona
prepravu podl'a vopred uzatvorenej zmluvy o preprave osob za dohodnuté cestovné. Za
zmluvu sa povazuje aj dopravcom potvrdena objedndvka s dohodnutym cestovnym.
V zmluve resp. objednavke musi byt objednavatel'om urceny veduci zajazdu.
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CL 10
Odstipenie od zmluvy v nepravidelnej autobusovej doprave

Od zmluvy o0 preprave 0s6b V nepravidelnej autobusovej doprave je mozné odstupit’, ak
je to ucastnikmi dohodnuté v pisomne uzavretej zmluve.

Dovody odstupenia od zmluvy o preprave oséb tcastnici zmluvy dohodnu so zretelom
na konkrétny pripad.

Doévodom odstipenia od zmluvy na strane dopravcu je vzdy zanik prislusnej dopravne;j
licencie, koncesie alebo povolenia.

Odstipenim od zmluvy sa zmluva rusi od zaciatku, ak nie je u€astnikmi dohodnuté inak.

Ak nebola zmluva o nepravidelnej doprave uzatvorena pisomne, je mozné od zmluvy
odstupit’ v lehote 48 hodin pred dojednanym c¢asom zaciatku prepravy podla
objednavky bez tihrady, a to iba z dovodov mimoriadnych okolnosti, ktoré si zmluvné
strany preukazu. Na strane objednavatel’a je to napr. nahle ochorenie, umrtie v rodine
a pod. na strane dopravcu je to napr. dopravna nehoda vozidla a jeho neschopnost’ d’alsej
prevadzky a odmietnutie ndhradného vozidla objednavatel'om, neudelenie dopravného
povolenia do cudzieho $tatu a podobne.

Ak niektord zo zmluvnych stran odstupi od zmluvy v lehote kratSej ako 48 hodin je
povinnd uhradit’ druhej strane naklady, ktoré tato preukazatel'ne vynalozila na plnenie
zmluvy.

Ak dojde k odstiipeniu od zmluvy po pristaveni autobusu na dohodnuté miesto a v ¢ase
podl'a objednavky, uhradi objednavatel’ dopravcovi vsetky naklady spojené S plnenim
zmluvy, vratane jazdy vozidlom z miesta garaZovania na miesto pristavenia a spat’.

ClL 11
Najdené veci

V pripade ak sa po odchode vSetkych cestujucich najdu veci a opustend batoZina, tto
odovzda vodi¢ alebo ¢len osadky v sidle dopravcu.

Ak st medzi ndjdenymi vecami napr. ob¢iansky preukaz, cestovny pas alebo iné osobné
doklady, tieto je dopravca povinny bezodkladne odovzdat’ na najblizsi policajny utvar
na zaklade potvrdenia.

Ak sa vlastnik najdenej veci neprihlasi o svoje veci do 30 dni odo dna, kedy boli
najdené, odovzda ich dopravca prislusSnému miestnemu orgéanu Statnej spravy postupom
podla § 135 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Ak sa neprihlasi vlastnik ndjdenej veci ani do jedného roka od jej odovzdania
prislusnému organu Statnej spravy, prepadne vec do vlastnictva Statu.

ClL 12
Mimoriadne udalosti pocas prepravy

Vodi¢ a clenovia osadky autobusu, st v pripade dopravnej nehody alebo poziaru
autobusu, urazu alebo nahleho ochorenia cestujiceho alebo inej mimoriadnej udalosti
pocas prepravy, pri ktorej st ohrozené Zzivoty a zdravie cestujucich, Clenov osadky
autobusu alebo inych 0s6b povinny:




a) poskytnit’ v ramci svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebnu prvia
pomoc a bezpodmienecne privolat’ odborna zdravotnicku pomoc

b) urobit’ vhodné opatrenia, aby nebola mimoriadnou udalostou ohrozena bezpecnost’
cestnej premavky

C) urobit’ nevyhnutné opatrenia na zachranu os6b a majetku ohrozeného mimoriadnou
udalost’ou

2) Cestujtci, ktorych zivota zdravie nie je ohrozené mimoriadnou udalost'ou, st povinny
pomahat’ ¢lenom osadky vozidla pri konani podl'a odseku ¢islo 1 tohto ¢lanku.

ClL 13
Zavereéné ustanovenia

Obsah tohto prepravného poriadku je voci cestujucim odo dina zverejnenia a spristupnenia
stcastou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave osdb. VSetky zmeny a doplnky prepravného
poriadku mézu nadobudntt’ t¢innost’ najskor ditom ich zverejnenia a spristupnenia. AK bude
prepravny poriadok podstatne zmeneny, alebo podstatne doplneny, dopravca je povinny
zabezpecCit’ jeho zverejnenie a spristupnenie v uplnom zneni.




